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實踐大學應用英語學系
     產業實習單位基本資料表
一、實習單位基本資料

	實習單位名稱
	彪琥鞋業有限公司

	地        址
	高雄市三民區民族一路335巷43-1號

	主要業務
	公司簡介:

彪琥鞋業於1988年成立，堅持成為百年企業，永續傳承，2009年成立觀光工廠『彪琥台灣鞋故事館』，希望透過〝專業服務〞、〝責任服務〞及〝經營服務〞的方式服務消費者。2010年、2013年、2016年連續三屆榮獲優良觀光工廠評鑑，「彪琥台灣鞋故事館」，也是台灣唯一的鞋子觀光工廠 。
觀光工廠門市人員則強調以『專業服務建議消費者選擇適合其需求的鞋款』，『以同理心服務接待每位客人的責任服務』，以及『將每位客人視為朋友般，真心經營顧客關係』，銷售是永續的，而非一次性的消費，因此公司特別注重教育訓練，將視不同階段為其安排不同的教育課程。同時強調觀光工廠三個團隊『門市人員』、『導覽人員』以及『足部健康量測人員』的團隊合作，因此須具備較強之協調力。



	業務聯絡人
	張家禎

	聯絡電話
	07-3809829#210


二、實習工作基本資料

	工  作  部 門
	觀光工廠導覽人員

	工 作  內  容
	實習內容:

1.【導覽體驗服務】
導覽服務的協助支援，館區的導覽分享，DIY的協助，及參訪拍攝記錄。
2.【英語導覽】
協助觀光工廠英語導覽，並完成基本英語導覽教育訓練手冊。
3.【門市銷售服務】
引導接待到試穿服務，與客人的應對進退。
4.【推廣活動辦理】
參與品牌行銷活動之執行，從活動前期之規劃討論，活動執行當下之推廣解說，以及活動後之檢討回饋。
5.【活動業務進出貨支援】
活動業務所需之鞋款進出貨協助，工作到事後整理作業之完整作業。
5.【公司其他業務支援】
生產線上業務彈性支援或學生鞋業務支援。


	提 供  名  額
	     2名

	薪         資
	■月薪：15000        □時薪：       □無    備註： 

	其  他  津  貼
	■勞保 ■健保 □團保 □其他福利_________________

	膳  宿  提  供
	1.免費膳食提供□有  ■無    2.免費住宿提供□有  ■無  

	訓  練  課  程
	■有【 公司安排之教育訓練 】 □無

	實  習  期  間
	■暑期實習 □半年實習  □一年實習

	工  作  時  間
	■排班 時段為：   8:20-18:00       

□固定工作時間為：

	本系基本要求實習總時數
	300小時
	單位主管簽章/填表日
	


三、其他注意事項或說明：

	(例如：需攜帶證件、報到時間、是否需英語檢測、是否先提前報到做職前訓練等….)

將透過面試來錄取適合之實習同學，面試地點會是彪琥台灣鞋故事館，實際了解工作環境，期許實習同學未來能成為工作夥伴。




